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Obchodni podminky

ucinné ke dni 01.02.2026
Cl. 1. Pouzité pojmy

Pojmy uvedené v tomto c¢lanku nize a
Obchodnich
podminkach maji vyznam vymezeny

pouzivané % téchto

v tomto ustanoveni.

yInstitut” je spoleCnost Institut prava
v dopravé s.r.o. se sidlem Riegrova
394/17, 77900 Olomouc, 1CO: 21181675
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiku
vedeném Krajskym soudem v Ostravé pod
sp. zn. C 94956.

,Objednatel” je fyzickd nebo pravnicka
osoba, kterd prihlasuje Ucastnika k Gcasti
na konkrétnim Seminafi nebo Seminafrich.

,Ucastnik” je konkrétni fyzickd osoba,
kterd se na zdkladé smlouvy uzaviené
mezi Objednatelem a Institutem m3a
Ucastnit konkrétniho Semindre.
Ucastnikem miZe byt osoba totoind s
Objednatelem nebo osoba, jez je ve
smluvnim nebo jiném obdobném vztahu
k Objednateli, na jehoZz zakladé jedna
s ucinky pro Objednatele nebo naopak
Objednatel jedna na zakladé takovéhoto
vztahu s G¢inky pro U&astnika.

»,Seminar“ je odborna vzdélavaci akce
poradana Institutem, jejiz napln je
zverejnéna predem na strankach Institutu
www.ipvd.academy. Za Seminaf se
povazuje i Webinaf, jak je definovan
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v bode 3.4. téchto Obchodnich podminek.
Za Seminar ve smyslu téchto Obchodnich
podminek je povazovana i odbornd
vzdéldvaci ¢i spolecensko-vzdélavaci akce
oznaCena Institutem jinym zplsobem
(napf. Skoleni, Kulaty stdl, Odbornd
diskuse apod.).

,Lektor” je odbornd osoba vedouci
Seminar.

»Smlouva“ je smlouva mezi Objednatelem
a Institutem, na jejimzZ zakladé je Institut
povinen umoinit Ucastnikovi Gcast na
Seminafi a Objednatel je povinen uhradit
na jejim zdkladé Poplatek. Objednatel
neni povinen hradit Poplatek, pokud se
s Institutem domluvi jinak, predevsim,
pokud je Seminaf oznacen v popisu jako
bezplatny.

,Poplatek” je odména hrazend Institutu
za Gcast Ucastnika na Seminafi.

Cl. 2. Uzavfeni Smlouvy

2.1. Objednatel zasilda objedndvku ucasti
Ucastnika (¢i UcastnikG) na Seminafi
prostfednictvim formuldfe na strankdch
www.ipvd.academy. Takto zaslana

objednavka se povaZuje za nabidku
k uzavieni Smlouvy. Objednavku zaslanou
jinou formou zpracuje Institut jen
v pfipadé, Zze o tom Objednatel uvédomi
do péti dnl od doruceni takovéto
objednavky podané jinym zplsobem a
Objednatel ve Ihaté stanovené Institutem
vyslovi souhlas s témito Obchodnimi
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podminkami a se zpracovanim osobnich
udaju.

2.2. Smlouva je wuzaviena dorucenim
akceptace
Objednateli spolu s darflovym dokladem.

objedndvky Institutem
Akceptaci objednavky neni jeji pouhé
potvrzeni bez zaslani danového dokladu.
Lhdta pro akceptaci objednavky ze strany
Institutu (tj. platnost objednavky) je jeden
tyden od jejiho odeslani Institutu.
Nedilnou soucasti jakékoliv Smlouvy mezi
Objednatelem a Institutem jsou tyto
Obchodni podminky.

2.3. Institut je opravnén neuzavrit
Smlouvu a/nebo neumoznit na Seminari
Gcast jako Ucastniku osob&, u niz dle
nazoru Institutu hrozi, Ze bude svou Ucasti
na Semindfi narusovat jeho priibéh nebo
Ze vyuzije ucast na Seminafi k propagaci
vlastnich vyrobkl a nebo sluzeb nebo
vyrobkl ¢i sluzeb treti osoby. Posouzeni,
zda u nékteré osoby toto nebezpedi hrozi
¢i zda ji z téchto ddvodd nebude
umoznéna Ucast na Seminafi je vidy na
volné Uvaze Institutu.

2.4, Institut neni povinen potvrzovat
obsah uzaviené Smlouvy.

€l. 3. Seminare

3.1. Po dobu trvani Seminafe je Uc¢astnik
povinen fidit se pokyny Institutu a
Lektora. U&astnik je povinen potvrdit svou
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Ucast na Semindfi pred zahajenim
Seminafe v predloZzené prezencni listiné
svym podpisem u svého jména, pokud o
to Institut nebo Lektor pozada. Nepotvrdi-
li Ucastnik z jakéhokoliv diivodu svou
Ucast na Semindfi pred zahajenim
seminare ihned po vyzvé Institutu nebo
Lektora, je Institut oprdvnén neumoznit
této osobé ucast na Seminafi a to bez
naroku na vraceni Poplatku. Uéastnik je
v takovém pripadé povinen bezodkladné
opustit misto konani Seminare.

3.2. Seminafe jsou vedeny Lektorem
uréenym Institutem, jehoz jméno je
uvedeno v popisu Seminare (na webovych
strankach Institutu, v pozvance ve
formatu pdf apod.). Institut je oprdvnén
jednostranné zménit osobu Lektora (dale
jen ,Vyména Lektora“) 1z dlvodl
nezavislych na Institutu (onemocnéni
Lektora, divody na strané Lektora, které
je Institut povinen respektovat s ohledem
na zasady slusnosti apod.), dba vsak o to,
aby osoba nahradniho Lektora byla co do
odbornosti  co nejvice srovnatelna
s nahrazovanym Lektorem. DUvody
Vymény Lektora sdéli Institut Ucastnikiim
nejpozdéji pred zahajenim Seminare.

3.3. Neni-li mozné zajistit odpovidajici
nahradu za plGvodniho Lektora v pfipadé,
kdy jsou dany ddvody pro Vyménu
Lektora, je Institut opravnén Seminar
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zrusit nebo presunout na jiny termin
urceny Institutem.

3.4. Seminare se konaji prezenéné a/nebo
pomoci prostfedkd komunikace na dalku
(dadle jen ,Webinai“). Forma konani
Seminare i technické prostfedky pro
komunikaci na dalku v pripadé Webinare
zavisi na rozhodnuti Institutu a jsou vzdy
uvedeny v popisu Seminare.

3.5. Misto konani Seminafe urcuje
Institut. Institut je opravnén kdykoliv
zmeénit prezencni formu konani Seminare
na Webinar a obracené.

3.6. Délka trvani Seminafe je uvedena
v popisu Seminafe (na webovych
strdnkach Institutu, v pozvance ve
formatu pdf apod.).

3.7. V prGbé&hu Semindfe je Ucastnik
povinen zdrZet se vSeho, co by mohlo
narusit prlbéh Seminare, ¢i rusit ostatni
Ucastniky. Institut nebo Lektor jsou
opravnéni vyzvat Ucastnika, aby se ihned
zdrzel jednani ¢i napravil opomenuti,
které vedou k rudeni ostatnich U¢astnik(
¢i k narusovani pribéhu Seminare. Institut
nebo Lektor jsou rovnéz opravnéni
v pfipadé poruseni tohoto ustanoveni
vykdzat Ucastnika z mista kondni
Seminare a v pripadé Webinare zamezit
Uéastniku sdileni jeho projevil pres
komunikaéni

pouzivany prostiredek,

(+420) 775054804
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pfipadné  jsou opravnéni  spojeni

s Ucastnikem prerusit ¢i ukonéit.

3.8. Ucastnik nesmi v priibéhu Seminaie
pofizovat jakékoliv zvukové, obrazové di
audiovizudlni nahravky pribéhu ¢i obsahu
Seminafe ¢i  zde  prezentovanych
dokument(ll, ledaze s tim Institut nebo
Lektor vyslovi souhlas. Pfi poruseni tohoto
ustanoveni je Institut nebo Lektor
opravnén vykazat Uclastnika z mista
konani Seminéare, pripadné s nim ukondit
spojeni, jde-li o Webinaf. Pravo Institutu
¢i Lektora na nahradu skody ¢i jiné ujmy
z toho wvzniklé tim neni dotceno.
V ptipadé, 7e jsou Ucastniku poskytnuty
dokumenty ze strany Institutu nebo
Lektora (prezentace apod.), je Uclastnik
povinen zdrzet se vSeho, co by mohlo
porusit autorska prava Institutu i Lektora.

3.9. Pozada-li o to U&astnik nebo
Objednatel nejpozdéji dva meésice po
skonceni Seminafe, Institut potvrdi ve
vhodné formé Gcast Ucastnika na
Seminafi do 10 dni od obdrZeni takovéto
zadosti.

3.10. Institut je opravnén zrusit Seminar
v ptipadé, kdy pocéet UcastnikG daného
Seminafe  nedosdhne tyden  pred
terminem kondani tohoto Seminare poctu

alespon sedmi.

3.11. Institut je rovnéZz opravnén zrusit
Seminar z dlvodl neleZicich v jednani
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nebo opomenuti Institutu, znemoznuji-li
takovéto vnéjsi okolnosti konani Seminare
zcela, nebo umoZiuji jeho kondni za
podstatné ztizenych podminek (epidemie,
nouzovy stav, obCanské nepokoje apod.).

3.12. V pfipadé zruSeni Seminare
z jakéhokoliv divodu nebo v pfipadé
zmény prezencéniho Seminare na Webinar
a obrdcené neni Institut povinen hradit
U&astniku nebo Objednateli jakékoliv
marné vynalozené naklady spojené
s Ucastni na Seminafi ¢i Webindfi ani
pfipadny usly zisk ¢i jinou vzniklou Ujmu.

3.13. Pokud se Udaje o Seminafi (napf.
datum a cas konani, osoba Lektora, vyse
Poplatku, misto kondni, naplin Seminare)
liSi v popisu Semindfe zverejnéném na
internetovych  strankach Institutu a
v dalSich propagacnich ¢i informacnich
materidlech  vydanych k  Seminafi
Institutem, plati vidy Udaje uvedené na
internetovych strankdach Institutu.

Cl. 4. Poplatek

4.1. Vy3i poplatku za jednoho Ucastnika
stanovi Institut a tato je vidy uvedena
VvV popisu Seminare na webovych strankach
Institutu. Poplatek v celkové vysi je vidy
soucasti uzavirené Smlouvy.

4.2. Poplatek je splatny zplsobem a ve
IhGtach stanovenych Institutem. Neni-li
Poplatek uhrazen ve stanovené |h(té a ani
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ve |haté 3 pracovnich dni ode dne, kdy
k jeho Uhradé Institut Objednatel
dodate¢né vyzval, ma Institut pravo od
Smlouvy odstoupit.

4.3. Objednatel nema pravo na vréceni jiz
uhrazeného Poplatku v pripadé, ze se
Ucastnik nezlcastni Seminafe nebo jeho
Casti z davodd nemajicich plvod zcela
v jedndni nebo opomenuti Institutu.
V ptipadech zruSeni Seminafe Institutem
ma Objednatel pravo na vraceni jiz
uhrazeného Poplatku v plné vysi vidy.

4.4. Objednatel nemd pravo na vraceni
Poplatku rovnéz v pripadé, kdy:

(i) je  Ucastnik  vykdzan
z mista konani Seminare ci
je s nim preruseno nebo
ukonceno spojeni v ramci
Webinare dle bodl 3.7.
nebo 3.8. téchto
Obchodnich podminek.

(ii) Nepotvrdi na vyzvu
Institutu ¢i Lektora svou
U¢ast na Seminadfi dle
bodu 3.1. téchto
Obchodnich podminek.
(iii) V  pfipadé  Webinare
neoznami problémy se
spojenim bez zbytecného
odkladu v souladu
s ustanovenim bodu 5.1.
téchto Obchodnich
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podminek a svou ucast na
Webindfi v dobé tam
uvedené neukondi.

45. Bez ohledu na
predchozich odstavcli mizZe Objednatel Ci

ustanoveni

Ucastnik do jednoho mésice po dni
uskute¢néni Seminafe sdélit Institutu
dlvody své nelcasti a pozadat o vraceni
Poplatku ¢i jeho ¢asti. Institut muiZe dle
své Uvahy takovéto Zadosti vyhovét.
Objednatel je v pfipadné kladného
vyfizeni Zadosti povinen uskutecnit na
vyzvu Institutu veskeré kroky, které jsou
nezbytné k vyhovéni Zadosti s ohledem na
pravni jistotu i dafové a jiné pravni
predpisy.

4.6. V pfipadé, kdy ma Objednatel pravo
na vraceni Poplatku nebo jeho ¢asti, vrati
Institut Objednateli uhrazeny Poplatek ¢i
jeho &ast v plné vysi na bankovni konto, ze
kterého Poplatek pfisel, a to do 30 dnl
ode dne, kdy Objednateli Institut zruseni
Seminare ozndmil, nebo kdy Objednatel o
vraceni Poplatku pozadal.

4.7. Ucastnik nebo Objednatel mohou
kdykoliv, nejpozdéji vSak 24 hodin pred
konanim Seminare, oznamit Institutu, Ze
namisto pavodniho U¢astnika se Seminare
zUcastni jina osoba. Ustanoveni bodu 2.3.
téchto Obchodnich podminek plati
v takovém pripadé obdobné.
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4.8. Pro vylouceni pochybnosti strany
Smlouvy sjednavaji, ze opusti-li Ucastnik
z jakéhokoliv divodu Seminar predcasné
nebo se nezlcastni o své vili nékteré jeho
Casti, Poplatek ¢i jeho ¢ast se nevraci.

4.9. Objednatel bere na védomi, ze pokud
pozaduje za Uucelem Uhrady faktury
s Poplatkem, aby se Institut registroval
(vytvoril uzivatelsky ucet apod.) nebo
fakturu nahral do ucetniho,
objednavkového ¢i jiného obdobného
systému Objednatele, nebo aby tak
Institut  ucinil za Ucelem evidence
objednavky Objednatele ohledné ucasti
Ucastnika na Seminafi, neni takova
registrace povinnosti Institutu podle
Smlouvy. Institut muze dle vlastniho
uvazeni pfistoupit k registraci i jinym ze
strany Objednatele Zadanym dkonlm
v takovém systému a pokud tak neucini,
nemUZe byt tato skutecnost k jeho
neprospéchu a povinnosti Objednatele dle
Smlouvy tim nejsou dotceny.

4.10. Pokud Institut dobrovolné ptistoupi
k registraci ¢i jinym dkondm v systému
Objednatele, jak jsou tyto systémy
uvedeny v bodé 4.9. téchto Obchodnich
podminek, zavazuje se mu Objednatel
poskytnout bezplatné veskerou
nezbytnou soucinnost k Uspésnému
dokonceni téchto ukond, a to v case a
formé& urcené Institutem. Institut je

opravnén dle své volné Uvahy Uctovat za
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provadéni téchto Ukond Objednateli
Castku odpovidajici c¢asu stravenému
osobami jednajicimi v této véci za Institut
provadénim uvedenych ukon(, a to podle
sazby 500 K¢ za kazdou zapocatou
Ctvrthodinu ¢asu straveného provadénim
téchto ukond, a to bez ohledu na to, zda
se vysledek dostavi.

Cl. 5. Stiznosti na pribéh Seminaie

5.1. Stiznosti na prlbéh Seminare pfrijima
Institut na e-mailové adrese
office@ipvd.academy. \Y pfipadé
Webinafe je Ucastnik povinen hldsit
problémy s pfipojenim pfimo Institutu na

uvedené e-mailové adrese (nikoli
Lektorovi) a nedojde-li k napravé do 30
minut po takovémto oznameni, svou
Ucast na Webinafti ukoncit.

5.2. Reklamace spotiebitele pftijima
Institut rovnéz na adrese
office@ipvd.academy ¢i pisemné postou
na adrese Riegrova 394/17, 779 00
Olomouc.

5.3. K mimosoudnimu feseni sporl mezi
spotfebitelem a Institutem je pfrislusna
Ceskd obchodni inspekce se sidlem
Stépanska 796/44, 110 00 Praha - Nové
Mésto. Vice informaci na www.coi.cz,
pfipadné na www.coi.cz/informace-o-
adr/.
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Cl. 6. Zavéreéna ustanoveni

6.1. Jednani nebo opomenuti U&astnika
prihldseného Objednatelem se povaziuje
za jednani nebo opomenuti Objednatele.
Poruseni ustanoveni Smlouvy vcetné
téchto Obchodnich podminek U¢astnikem
prihldseného Objednatelem se povaziuje
za poruseni Smlouvy Objednatelem.

6.2. Pokud Ucastnik neopusti misto konani
Seminare v ptipadé, kdy je Lektorem nebo
Institutem vykdzdn z mista kondni
Seminare dle bodl 3.7. a 3.8. téchto
Obchodnich podminek, uhradi Objednatel
Institutu smluvni pokutu ve vysi 10.000
KE. Narok Institutu na nahradu skody ani
povinnost  U&astnika misto  konani
Seminare opustit tim nejsou dotceny.

6.3. Smlouva uzavienda dle téchto
Obchodnich podminek se vidy fidi
pravnim fadem Ceské republiky, pfisluiné
k rozhodovani spori ze Smlouvy nebo
v souvislosti s ni jsou vidy obecné soudy
Ceské republiky. Nejde-li o spor mezi
Institutem a Objednatelem, ktery je
spotiebitelem, je pfislusnym
k rozhodovani vsech sporl ze Smlouvy
nebo v souvislosti s ni Okresni soud

v Olomouci.
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